Numer zapytania Z115/677/1

Zapytanie ofertowe na ustuge polegajaca na serwisowaniu i konserwacji
Tytut zapytania urzadzen sytemu CCTV z zakfadzie Pfeifer & Langen Polska S.A. w Glinojecku -
UWAGA WZNOWIENIE PRZETARGU!

Kupiec prowadzacy: Filipiak, Ernest

Osoba kontaktowa w sprawach Filipiak, Ernest

merytorycznych:
Data ztozenia: 2025-06-13 13:32:32
Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczecia

przyimowania ofert: 2025-06-13 15:00:00

Data i godzina zakonczenia

przyjmowania ofert: 2025-07-11 14:00:00

Termin zadawania pytan (do

kiedy?): 2025-07-10 14:00:00

Zatgczniki tak

Tres¢ zapytania

Zapytanie ofertowe na ustuge polegajaca na serwisowaniu i konserwacji
urzadzen sytemu CCTV z zaktadzie Pfeifer & Langen Polska S.A. w
Glinojecku

Szanowhni Panstwo,

Zapraszamy do ztozenia oferty na ustuge polegajaca na serwisowaniu i
konserwacji urzadzen sytemu CCTV z zaktadzie Pfeifer & Langen Polska
S.A. w Glinojecku

Kontakt techniczny:
Dariusz Bak tel. 697 972 967
Jarostaw Nitczynski tel. 510 064 300

Z wyrazami szacunku
Pfeifer & Langen Polska S.A.

Cukrownia Glinojeck

UWAGA! PREZTARG PONAWIAMY ZE WZGLEDU NA WIELE BLEDOW, KTORE
POJAWILY SIE W OFERTACH POTENCJALNYCH DOSTAWCOW. ZAPRASZAMY
DO ZtOZENIA OFERTY, FIRMY, KTORE ZtOZA OFERTE BEZ WIZJI LOKALNE)
NATYCHMIAST BEDA AUTOMATYCZNIE ODRZUCANE.
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Przedmiot zapytania:

Ztozenie oferty na ustuge polegajaca na serwisowaniu i konserwacji urzadzen sytemu
CCTV z zaktadzie Pfeifer & Langen Polska S.A. w Glinojecku.

Termin zatozenia oferty: do 27.06.2025 do godziny 12ste;j.

Wymagana wizja lokalna Cukrowni Glinojeck, bez wizji lokalnej oferty beda

automatycznie odrzucane. Przed wizja lokalna firma jest zobowiazana do
podpisania NDA. Wzér NDA P&L nie podlega negocjacjom.

Zatozenia:

Ustuga bedzie realizowana wedtug zgtoszehn zleceniodawcy oraz wg okreslonego
harmonogramu przegladdéw i konserwaciji.

Zgtoszenie dokonywane bedzie telefonicznie lub e-mailowo.

Czas reakcji na otrzymane zgtoszenie 2 godziny od momentu otrzymania, 7 dni w
tygodniu 24 godziny na dobe.

Zgtoszenia bedg wykonywane przez wyznaczonych przedstawicieli zleceniodawcy.

Czasy naprawy lub usuniecia usterki, wady, awarii w przypadku braku mozliwosci jej
usuniecia zdalnie:

Obszary krytyczne 24 godziny od momentu otrzymania zgtoszenia.(uwaga patrz
zatgcznik zestawienie kamer)

Obszary niekrytyczne 72 godziny od momentu otrzymania zgtoszenia. (uwaga patrz
zatgcznik zestawienie kamer)

W przypadku braku mozliwosci usuniecia usterki, wady, awarii ww. czasach
dopuszcza sie zastosowanie ,by pass” umozliwiajgcego prace sytemu jednakze
przywrocenie do stanu pierwotnego w terminie nie dtuzszym niz 30 dni roboczych.

Wykonanie ustugi potwierdzone protokotem kohcowym podpisanym przez obydwie
strony bez zastrzezen

Wynagrodzenie:
Ptatnos$¢ - ryczatt miesieczny.
Ptatnosc¢: 30 dni od daty otrzymania faktury.

Zleceniodawcy przystuguje uprawnienie do wykorzystania, w ramach wynagrodzenia
ryczattowego, 408 roboczogodzin serwisowych  Zleceniobiorcy w  roku
kalendarzowym. Pula ta dzielona jest na poszczegdlne miesigce Swiadczenia Ustugi,
do wyczerpania (przy jednoczesnym uwzglednieniu, ze na okres sierpieh - wrzesien
zapotrzebowanie Zleceniodawcy w ramach przystugujacej puli powinno wynies¢ nie
mniej niz 122 roboczogodziny).

W ryczatcie miesiecznym dostawca powinien wliczy¢ dojazdy (sugerujemy
ok. 40 stu rocznie), jezeli niezbedne prace w godzinach wieczornych, na
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weekendach, podczas przestojow produkcyjnych, brak mozliwosci do
fakturowania jakichkolwiek kosztéow towarzyszacych do momentu
wyczerpania zatozonego limitu godzin. Dodatkowe prace zlecane wedtug
cennika ustug. Dostawca we wilasnym zakresie zapewnia korzystanie z
podnosnikéw krzyzakowych, dzwigéw. Ryczatt miesieczny 408 rh dotyczy
pracy serwisu, a nie jest rozbijany na pojedynczych-serwisantow bedacych
w danym momencie na obiekcie.

Z dniem 01 stycznia kazdego kolejnego roku swiadczenia Ustug, pula roboczogodzin
odnawia sie do petnego wymiaru godzinowego. Jezeli wartos¢ ta nie zostata
zmieniona obustronnie podpisanym aneksem do Umowy, uznaje sie, ze na kolejny
rok kalendarzowy obowigzuje pula godzin w wymiarze analogicznym jak w
poprzednim roku Swiadczenia Ustug. W przypadku niewykorzystania przez
Zleceniodawce puli godzin przypadajgcej na dany rok kalendarzowy, godziny
niewykorzystane przechodza na rok kolejny, zwiekszajgc tym samym pule godzin na
ten rok kalendarzowy. W przypadku zakonczenia Umowy, jezeli pozostanie pula
godzin niewykorzystanych przez Zleceniodawce, Zleceniodawca uprawniony jest do
potrgcenia (bez koniecznosci sktadania odrebnych oswiadczen) takiej wartosci z
wynagrodzenia naleznego Zleceniobiorcy oraz do zadania skorygowania faktur
sporzgdzonych przez Zleceniobiorcer o kwoty odpowiadajgce  wartosci
niewykorzystanych godzin, obliczonych przy uwzglednieniu stawek okreslonych w
Zatgczniku nr 3 do Umowy (Zleceniodawca moze w tym przypadku przyjg¢ stawke
usredniong). W braku lub przy niewystarczajgcej kwocie wynagrodzenia naleznego
Zleceniobiorcy, Zleceniodawca uprawniony jest do obcigzenia Zleceniobiorcy kwotg
odpowiadajgcg wartosci niewykorzystanych godzin

W kwocie ryczattowego wynagrodzenia zawarte sg wszelkie koszty Zleceniobiorcy
niezbedne do swiadczenia Ustugi, w tym koszt zapewnienia mozliwosci dokonywania
Zgtoszen Serwisowych, koszt dojazdu serwisantéw do zaktadu Zleceniodawcy. Koszty
materiatdw wykorzystanych przez Zleceniobiorce zostang rozliczone odrebnie, po
cenach z cennika. Strony dopuszczajg przy tym okresowe aktualizacje cennika
materiatdow, bez koniecznosci zmiany Umowy - w drodze aktualizacji katalogu Pulse
Direct lub SAP Ariba, zatwierdzonego przez Zleceniodawce.

Co miesigc ustugodawca bedzie przesytat raport z wykonanych prac z
wyszczegdblnieniem ilosci godzin wykonywania ustugi w poprzedzajgcym miesigcu.

Jezeli, kwota naleznosci, okreslona na podstawie stawki za roboczogodzine i ilosci
godzin, bedzie nizsza od kwoty zryczattowanego wynagrodzenia, pozostata pula
pozostanie do wykorzystania w kolejnych miesigcach. W przeciwnym przypadku
zostanie zrealizowana zaptata zgodnie z powstatg réznica.

Obstuga oprogramowania VMS oraz konfiguracja urzadzen z nim
wspotpracujacych odbywa sie za posrednictwem lokalnej stacji klienckiej w
siedzibie P&L w cukrowni Glinojeck - Zygmuntowie.

Gwarancja na wykonane Ustugi:

Na wykonane Ustugi i wykorzystane materiaty Zleceniobiorca udziela gwarancji na
okres 12 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru Ustugi bez zastrzezen przez
uprawnionego przedstawiciela Zleceniodawcy.
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W przypadku stwierdzenia wad wykonanej Ustugi w okresie trwania gwarancji,
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do ich nieodptatnego usuniecia lub nieodptatnego
powtdrzenia wykonania Ustugi.

Usuniecie wad wykonanej Ustugi w ramach gwarancji odbywa sie na zasadach i w
terminach jak dla ustugi serwisowej opisanej powyzej.

Zleceniobiorca bedzie zobowigzany do wykorzystania sprzetu i narzedzi
wykorzystujgcych odpowiednie technologie, zgodnie ze standardami obowigzujgcymi
w zaktadach Pfeifer & Langen Polska S.A.

Pozostate:

Zleceniobiorca zobowigze swoich pracownikdéw Ilub podwykonawcéw do
bezwzglednego przestrzegania przepisébw BHP w tym obowigzkéw zwigzanych z
kontrolg i zachowaniem trzezwosci, P-poz, sanitarnych, ochrony srodowiska i HACCP
ze szczegllnym uwzglednieniem wewnetrznych przepiséw Zleceniodawcy
dotyczgcych terenu zaktadu zgodnie z zasadami okreslonymi w Instrukcji
przestrzegania wewnetrznych wymogéw w zakresie BHP, ochrony srodowiska oraz
HACCP obowigzujgcej u Zleceniodawcy.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony

W ramach umowy dostawca bedzie zobowigzany do utrzymywania w petnej
gotowosci czesci zamiennych:

IPC-HFW5442E-ZE-2712-S3
IPC-HFW5442E-ZE-0832-S3
IPC-HFW5842E-ASE-0280B-S3
IPC-HFW5842T-ASE-0280B-S3
IPC-HFW5842E-ZE-2712-S3

Dysk do CCTV SSH 4TB - 1szt

Switch przemystowy PoE 8 portéw Dahua - 1szt
Zasilacz PoE 48V/24W - 1szt

Mediakonwerter + Gbic + patch cord - 2szt

W ofercie prosze zapisac: Zapoznatem sie i akceptuje wraz szablonem umowy:
Ogdine Warunki Umow Roboty Budowlane i Remonty 10.05.2024.

Link:

https://www.pfeifer-langen.pl/wp-content/uploads/Ogolne-Warunki-Umow-
Roboty-Budowlane-i-Remonty 10.05.2024.pdf
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Jakie ceny nalezy podad na platformie?

Koszt ryczattu miesiecznego przy zatozeniu mozliwosci wybrania 408
roboczogodzin (w tym nie mniej niz 122 roboczogodziny w miesiacach lipiec

|/ sierpien)

Koszt roboczo godziny serwisanta

Cennik ustug :

Konfiguracja kamery / punkt

Konfiguracja urzadzenia sieciowego / punkt
Montaz kamery obrotowej wewnetrznej / punkt
Montaz kamery obrotowej zewnetrznej / punkt
Montaz kamery statej zewnetrznej / punkt
Montaz kamery statej wewnetrznej / punkt
Montaz trasy kablowej wewnetrznej / punkt
Montaz trasy kablowej zewnetrznej / mb

Montaz urzadzenia sieciowego / punkt

Prowadzenie przewodu teleinformatycznego wew. / mb

Prowadzenie przewodu teleinformatycznego zew. / mb

Spawanie swiattowodu / widkno

Cennik materiatow:

IPC-HFW5442E-ZE-2712-S3
IPC-HFW5442E-ZE-0832-S3
IPC-HFW5842E-ASE-0280B-S3
IPC-HFW5842T-ASE-0280B-S3
IPC-HFW5842E-ZE-2712-S3
Uchwyt kamery PFA / szt.
Zasilacz PoE 48V/24W

Zasilacz PoE 48V/60W

ZALACZNIKI:
owu
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NDA

Zestawienie kamer

Zasady przystapienia do zapytania ofertowego:

Kupujacy korzysta z platformy zakupowej przygotowanej przez Logintrade S.A., jako
narzedzia do kontaktéw z dostawcami i oferentami, w szczegdlnosci poprzez
zapytania zakupowe majace na celu dokonywanie przez Kupujgcego zakupu towaréw
i ustug.

Oferty handlowe (dalej: oferty) odbierane sg przez Kupujgcego wytagcznie za
posrednictwem platformy zakupowej. Rejestracja w bazie dostawcédw Kupujgcego,
przegladanie zapytah ofertowych oraz sktadanie ofert handlowych jest bezptatne.
Potencjalny dostawca musi zarejestrowac¢ sie w bazie dostawcéw Kupujacego, co
wigze sie z uzyskaniem loginu i hasta do korzystania z platformy zakupowej,
przegladania zapytan i sktadania ofert.

Wprowadzenie oferty dostawcy do systemu platformy zakupowej nie oznacza, ze
Kupujgcy potwierdza otrzymanie oferty. Potwierdzenie otrzymania oferty przez
Kupujgcego dokonywane bedzie na kazdorazowe zgdanie oferenta i nie oznacza jej

przyjecia przez Kupujacego. Wytacza sie stosowanie art. 66, 661 oraz 682 Kodeksu
cywilnego.

Zapytanie zakupowe (postepowanie zakupowe) prowadzone przez Kupujacego nie
jest aukcjg w rozumieniu kodeksu cywilnego.

Sktadajgc oferte oferent okresla termin do jej przyjecia, nie krétszy jednak niz czas
trwania postepowania zakupowego.

Przyjecie oferty nie oznacza zawarcia umowy miedzy Kupujagcym a wybranym
oferentem. Umowa sprzedazy towaréw lub ustug miedzy Kupujgcym a wybranym
oferentem wymaga dla swojej waznosci formy pisemnej (umowy lub zamowienia
dokonanego przez uprawnionego reprezentanta Kupujacego). W przypadku nie
zawarcia umowy sprzedazy w ciggu miesigca od poinformowania wybranego
oferenta o wyborze oferty, wynik postepowania zakupowego i wybdér oferenta
przestajg wigzac strony.

Kupujgcy ma prawo do:

Nie informowania oferentéw i potencjalnych dostawcéw o przebiegu i wyniku
postepowania zakupowego. Informacja o wyborze oferty przesytana jest przez
Kupujgcego wytgcznie podmiotowi, ktérego oferta zostata przyjeta. Brak udzielenia
odpowiedzi co do wyboru oferty oznacza, ze oferta ta nie zostata wybrana przez
Kupujacego;

Anulowania postepowania zakupowego, bez podania przyczyn. Oferty ztozone przez
oferentéw uwazane sg woéwczas za niewigzace. Oferentom nie przystuguja wobec
Kupujgcego zadne roszczenia z tego tytutu;

Zmiany warunkéw postepowania zakupowego, w szczegdlnosci rodzaju i ilosci
towardw i ustug. Zmiana warunkow akcji ofertowych musi sie odby¢ w taki sposoéb,
ktéry umozliwi oferentom dostosowanie ofert do nowych warunkéw zapytania.
Oferentom nie przystugujg wobec Kupujgcego zadne roszczenia co do postepowania
zakupowego sprzed zmiany jej warunkéw;

Zmiany terminu do ztozenia ofert, podjecia decyzji co do wyboru oferty, a takze
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odstgpienia od postepowania zakupowego bez uprzedniego powiadomienia
oferentéw i bez podania;

Zadawania oferentom za posrednictwem platformy zakupowej wszelkich zapytah
dodatkowych przewidzianych funkcjonalnoscig programu, jakie okaza sie niezbedne
do podjecia decyzji o wyborze dostawcy.

Oferentom nie przystuguje prawo do odwotania sie od wynikéw postepowania
zakupowego.

Regulamin platformy zakupowej dostepny jest w panelu rejestracyjnym lub w innym
miejscu wskazanym przez Logintrade S.A. i ma zastosowanie do postepowan
zakupowych.

Pozdrawiam / Best regards / Mit freundlichen GriRen
Ernest Filipiak

Kupiec Strategiczny

Pfeifer & Langen Polska S.A.

Adres korespondencyjny:
Pfeifer & Langen Polska S.A.
Ul. Niedziatkowskiego 27

63-000 Sroda Wielkopolska

tel. kom. (mobile): + 48 693 471 877

e-mail: ernest filipiak@diamant.pl

www.diamant.pl
www.pfeifer-langen.pl

www.sklep.diamant.pl
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LISTA ZALACZNIKOW

Lp.
1. Ogolne-Warunki-Umow-Roboty-Budowlane-i-Remonty_10_05_2024.pdf
2. NDA.docx
3. kamery.xlIsx
PRODUKTY
Indeks/Nr
Lp. Produkt produktu
Koszt ryczattu miesiecznego przy
zatozeniu mozliwosci wybrania 408
1. roboczogodzin (w tym nie mniej niz
122 roboczogodziny w miesigcach
lipiec / sierpien)
2. Koszt roboczo godziny serwisanta
3. Konfiguracja kamery / punkt
4 Konfiguracja urzgdzenia sieciowego /
' punkt
5 Montaz kamery obrotowej
' wewnetrznej / punkt
6 Montaz kamery obrotowej zewnetrznej
’ / punkt
7 Montaz kamery statej zewnetrznej /
' punkt
8 Montaz kamery statej wewnetrznej /
' punkt
9 Montaz trasy kablowej wewnetrznej /
' punkt
10 Montaz trasy kablowej zewnetrznej /
’ mb
11. Montaz urzadzenia sieciowego / punkt
Prowadzenie przewodu
12. .
teleinformatycznego wew. / mb
Prowadzenie przewodu
13. .
teleinformatycznego zew. / mb
14. Spawanie Swiattowodu / wiékno
15. Uchwyt kamery PFA / szt.
16. Zasilacz PoE 48V/24W
17. Zasilacz PoE 48V/60W
18. kamera IPC-HFW5442E-ZE-2712-S3
19. kamera IPC-HFW5442E-ZE-0832-S3
20. kamera IPC-HFW5842E-ASE-0280B-S3
21. kamera IPC-HFW5842T-ASE-0280B-S3
22. kamery IPC-HFW5842E-ZE-2712-S3

Dokumenty
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Kategoria
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Inne

Inne
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Inne
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Inne
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Inne

Inne

Inne
Inne
Inne
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Inne

Inne
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KRYTERIA OCENY OFERTY

Czy kryterium

Lp. Kryterium Waga Zmienne

1. Cena 1 Tak

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU):

Lp. Kryterium
1. Termin ptatnosci: 30 dni
2. Miejsce dostawy: siedziba

3. Koszt transportu: po stronie dostawcy

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
Brak pozycji

SKEADANIE OFERT

Zezwol na sktadanie ofert czesciowych
Zezwol na sktadanie ofert na zamienniki
Zezwol na dodatkowe uwagi do produktéw

Zezwol na korygowanie ofert do momentu zakonczenia przyjmowania ofert

Zezwdl na sktadanie ofert w przypadku braku spetniania kryteriéw formalnych

Zezwdl na sktadanie ofert w innych walutach
Zezwdl na sktadanie ofert na inne ilosci

Zezwdl na sktadanie ofert wariantowych
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Sposéb
naliczania
punktéw

Znizkowy

nie
nie
nie
tak
nie
nie
nie

nie

Sktadowa oceny

Tak
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